Obchodné podmienky spolo¢nosti GERI s.r.o.
so sidlom Rudohorska 33, 974 11 Banska Bystrica, ICO: 36 787 191,
zapisana v Obchodnom registri Okresného sudu Banska Bystrica,

oddiel Sro, vlozka ¢. 41747/S

DRUHA CAST

Obchodné podmienky vztahujice sa na pravnické osoby a fyzické osoby — podnikatel'ov

l.
Zakladné ustanovenia

1. Druha cast obchodnych podmienok (dalej len ,VOP“) upravuje prava a

povinnosti zmluvnych stran pri dodani diela alebo tovaru a pri uzatvoreni zmluvy o

dielo alebo kupnej zmluvy, kedy na jednej strane je spolo¢nost GERI s.r.o., sidlom
Rudohorska 33, 974 11 Banska Bystrica, 1CO: 36 767 191, zapisanad v Obchodnom

registri Okresného sudu Banska Bystrica, oddiel Sro, vlozka ¢. 41747/ (dalej v

texte len ,dodavatel” alebo ,predavajuci“) a na strane druhej je objednavatel alebo
zadkaznik, ktory je podnikatelom (dalej v texte len ,,zakaznik”)
Kontakt na doddvatela:

e-mail: geri@geri.sk

telefén: 0904 038 128

IC DPH: SK2022387389

DIC: 2022387389

KoreSpondencna adresa: Rudohorska 33, 974 11 Banska Bystrica.
Tovarom sa rozumie produkt z vyrobného programu dodavatela upraveny na zaklade
individualnych poziadaviek zakaznika, presne Specifikovany v zavaznej elektronickej

objednavke zdkaznika potvrdenej dodavatelom, resp. v akceptovanej cenovej ponuke

a naslednom potvrdeni o uzatvoreni zmluvy.
SluZzbou sa rozumie najma obhliadka miesta montaze, vymeranie, montaz tovaru a s tym
suvisiaca doprava, pripadne vynaska.

Zmluvou sa na ucely tychto VOP rozumie kipna zmluva a zmluva o dielo. Oznacenie

konkrétneho zmluvného typu sa uvadza, ak to okolnosti a kontext ustanoveni vyzaduju.

Kupujucim a predavajucim sa na ucely tychto VOP rozumie aj objedndavatel a dodavatel,
ak je pravny vztah zmluvou o dielo. Rovnako sa dodanim tovaru rozumie odovzdanie

diela.
Zakaznikom sa na ucely tychto VOP rozumie kupujuci a objednavatel, osoba konajuca
za nich alebo osoba nimi poverena.

Zakaznikom sa na ucely tychto VOP rozumie kupujuci a objedndvatel, osoba konajuca
za nich, osoba nimi poverend alebo osoba uvedend v objedndvke, pripadne osoba

dodatocne pisomne oznamena.

Za vyslovny suhlas s akceptaciou ponuky, resp. za vyslovné prehlasenie o tom, Ze zdkaznik

bol riadne pouceny a pouceniu porozumel sa povazuju aj jednoduché vyjadrenia
vyslovené s ohfadom na kontext komunikacie.



1.
Cenova ponuka
Zakaznik si m6zZe nezavazne objednat tovar prostrednictvom formulara na internetovej
stranke www.geri.sk, pricom vo svojej objedndvke uvedie Udaje potrebné na
vypracovanie cenovej ponuky, najma:
a) fakturacné Udaje, adresa, e-mail, telefén;
b) ¢o najpresnejsi popis poZzadovaného tovaru, mnozstvo, rozmery Ziadaného tovaru,
pripadne nakres s rozmermi,
c) Cisiobjednava vymeranie;
d) cisiobjednava montaz tovaru;
e) miesto dodania tovaru;
f) dalSie dolezZité informacie tykajuce sa zakazky, napr. osoba opravnena konat za
zakaznika, prip. osobitné a Specifické pozZiadavky zakaznika.
V nadvéaznosti na tuto objednavku predavajlci zasle zakaznikovi cenovu ponuku.
Ak si zakaznik objednal aj vymeranie alebo montaz, zdkaznikovi sa zasle cenova ponuka
vymerania a predbeina, orientacnd cenova ponuka za tovar a sluzby.
Po vymerani a obhliadke na mieste zamyslanej montaze sa so zdkaznikom dohodne
na rozmeroch, type skla a kovani. TaktieZ sa zistia podmienky dopravy, vynasky, pripadne
iné, nepredvidané okolnosti.
Po uskutocneni vymerania sa zakaznikovi zasle finalna cenova ponuka.
Vsetky navrhy preddvajuceho o cene, prip. jej zmene alebo o ostatnych naleZitostiach
zmluvného vztahu alebo obsahu VOP neprejavené v pisomnej forme predavajluceho
nezavazuju.
Preddvajlci je ndvrhom ceny a ostatnymi navrhovanymi podstatnymi naleZitostami
zmluvného vztahu viazany po dobu 30 dni odo dfia nasledujiceho po odoslani navrhu
zakaznikovi, pokial nie je uvedené v jednotlivych pripadoch inak. Navrh zanika, ak
v ur¢enej dobe zdkaznikom prijaty alebo ak je predavajucim odvolany skér, nez by ho
zakaznik prijal.
Cenovd ponuka preddvajuceho sa obmedzuje vylucne na presné vymedzenie a
Specifikaciu tovaru, ktoré je zakaznikom jednoznacne urcené. Orientacnymi cenovymi
informaciami pre nepresne uréeny tovar nie je predavajuci viazany.
Cenové ponuky predavajuceho su vykonané vyhradne na zaklade Specifikacie zakaznika
bez znalosti miestnych pomerov. Posudenie vhodnosti tovaru (napr. vymeranie
technikom na mieste zamyslanej montaze) prebieha len na zaklade vyslovnej pozZiadavky
zadkaznika a toto musi byt zo strany predavajiceho pisomne potvrdené.

1l.
Zmluva a zavazna objednavka

Navrh na uzatvorenie zmluvy (ponuka / objedndvka) musi byt urobeny pisomne.
Za dodrZanie pisomnej formy sa povaZuje i elektronické zaslanie ponuky / objednavky.
Zmluva je platne uzatvorend, akonahle je navrh obsahujuci podstatné naleZitosti
predkladany zakaznikom, prijaty zo strany predavajluceho. Navrh zmluvy musi byt urcity
a zrozumitelny. Rovnaké pravne nasledky nastanu, ak zdkaznik akceptuje ponuku
predavajuceho.

Zmluva je platne uzatvorend akceptovanim zavaznej objednavky zo strany predavajliceho
/ findlnej cenovej ponuky zo strany zdkaznika bez dalSich pripomienok.

Zavaznou objedndvkou si zdkaznik objednava: tovar naceneny v cenovej ponuke,
pripadne vymeranie a montaz. Zakaznik sa zavazuje uhradit cenu za tovar alebo sluzbu.



Pri objednavke sluzieb (napr. montaz sprchy, zabradlia, zrkadla) je vidy nevyhnutné
vymeranie technikom na mieste instalacie.

Akceptacia cenovej ponuky sa vztahuje k cenovej ponuke, ktord bola zakaznikovi
prezentovand ako posledna. Pokial si zakaznik Zeld uskutocnit zavaznu objednavku v
nadvadznosti na cenovu ponuku spracovanu skér vo vztahu k inému tovaru alebo sluzbe,
tuto nezamenitelne oznaci napr. uvedenim Cisla cenovej ponuky, jej datumu, resp. inym
nezamenitelnym sp6sobom.

Zmluva moze byt uzatvorena i ako ramcova, t.j. bez casového obmedzenia, na konkrétne
obdobie (napr. ro¢né) alebo podla vecného rozsahu (napr. projekt) plnenia tovaru vopred
neurc¢eného ¢o do mnoiZstva a druhu s tym, Ze kazdé jednotlivé plnenie z tejto zmluvy
(tzv. diel¢ia dodavka) musi byt zdkaznikom v dostatoénom predstihu Specifikované
pisomne ¢o do druhu a mnoZstva. Sucasne sa strany dohodnu na dobe dodania
tzv. diel¢ej dodavky tovaru. Pokial sa jedna o ramcovu zmluvu, musi sa to v nej, resp.
v zavaznej komunikacii, bezpochyby Specifikovat.

Iv.
Zmeny v obsahu zavazku

Navrh zakaznika na zmenu technickych parametrov tovaru po jeho zadani do vyroby
nebude predavajucim prijaty a v platnosti zostava existujuci zavazok.

Ak potreba zmeny obsahu zdvazku plynie z neocakavanej zmeny okolnosti a/alebo
poZiadaviek zakaznika a k uzavretiu novej zmluvy neddjde, v platnosti ostava povodny
zavazok. Ak je objektivne nemozné, aby predavajuci splnil svoj zavazok (trvala zmena
pomerov), pouZziju sa ustanovenia tychto VOP o nemozZnosti plnenia.

Ak dojde k zmene obsahu zdvazku podla predchadzajuceho bodu, doba, v ktorej ma
predavajuci svoj zavazok splnit sa predlZuje primerane okolnostiam.

V Case rokovania o pripadnej zmene zavazku predavajucemu neplynie lehota na plnenie
v zmysle poévodného zavazku.

V.
Cena a platobné podmienky

Kdpnou cenou je cena uvedena v cenovej ponuke, v nadvaznosti na ktord zdkaznik
uskutocCnil zavaznu objednavku.

Ak je cena urcend na zaklade rozpoctu, jeho Uplnost sa nezarucuje. Zhotovitel sa moze
domahat primeraného zvysenia ceny, ak sa pri vykonavani diela objavi potreba
neoCakavanych a potrebnych cinnosti nezahrnutych do rozpoctu. Zhotovitel mdze
poZadovat zvysenie ceny do 10 % bez toho, aby zdkaznikovi vzniklo pravo na odstupenie
od zmluvy.

Cena sa uvadza vratane dane z pridanej hodnoty podla platnej pravnej Upravy. Cena bez
DPH sa uvdadza len v pripade prenosu dafiovej povinnosti.

Cena nezahfia vymeranie, balenie, prepravu, naklady spojené s parkovanim, vynasku
tovaru, umyvanie skiel po montazi, vyspravky k oknam ani iné obdobné Cinnosti, resp.
sluzby, pokial si ich zdkaznik vyslovne neobjednal.

Pri objedndvke sluZzieb (napr. montaz sprchy, zabradlia, zrkadla) je vidy nevyhnutné
vymeranie technikom na mieste instalacie.

Po vymerani sa vyhotovi findlna cenova ponuka, ktora sa moéze od pdvodnej lisit
na zaklade volby zdkaznika a podmienok na mieste samom.
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Cena za vymeranie je najmenej 75,-EUR + DPH v ramci stredného azapadného
Slovenska. Mimo toto Uzemie sa cena vymerania zvySuje o 1,-EUR/km. Na cenu
vymerania vplyva aj rozsah projektu, o com bude zakaznik vopred informovany.

Cenu za vymeranie uhradi zakaznik len v pripade, Ze do 30 dni od vymerania nedoslo k
uzatvoreniu zmluvy.

Po akceptdcii cenovej ponuky alebo objednavky je zakaznik povinny uhradit sumu
za objednavku prevodom na Gcéet (FA). Zakaznik sa zavazuje uhradit kdpnu cenu
riadne a vcas (v urcenej lehote splatnosti), v plnej vyske a bez akejkolvek zrazky.

V pripade objednanej montéze je zakaznik povinny zaplatit zalohu vo vyske 80 aZ 100 %
z ceny zakazky (tovar + objednané sluzby).

V pripade, Ze zakaznik nema zaujem uhradit zalohu podla predchadzajuceho bodu
VOP, alternativne mébze po dohode s preddavajicim uzatvorit s bankou zmluvu o
vystaveni bankovej zaruky v prospech predavajluceho za ucelom uhradenia ceny tovaru
a jeho montaze na celkovd sumu dohodnutu podla tychto VOP.

Bankova zaruka musi spifiat nasledovné podmienky: musi trvat minimalne jeden rok,
musi byt bez namietok, musi byt na prvd vyzvu (nie je potrebné vyzvat dlZnika -
zakaznika), musi byt neodvolatelna. Bankova zaruka nemoéie byt podmienend
povinnostou predlozit dokumenty zo strany predavajiceho. Jej splatnost nastane
vyzvou predavajuceho.

Zakaznik uzatvori s bankou bankovu zaruku na svoje naklady, ktorej celkova hodnota
bude predstavovat celkovi cenu diela, pricom pravo Predavajuceho na jej erpanie
nastava, pokial sa neuhradi aspon jedna faktura, a to nasledovné:

(i) v rozsahu 30 % do 7 kalendarnych dni od vzniku zmluvy,

(ii) v rozsahu 30 % do 30 kalendarnych dni od vzniku zmluvy,

(iii) v rozsahu 30 % do 60 kalendarnych dni od vzniku zmluvy a

(iv) v rozsahu 10 % do 67 kalendarnych dni od vzniku zmluvy.

Predavajuci sa zavazuje uplatnit najskor pravo na plnenie z prvej ¢asti bankovej zaruky
(vyzvat banku na plnenie z bankovej zaruky) sedem kalendarnych dni po uzatvoreni
zmluvy, z druhej Casti bankovej zaruky tridsat kalendarnych dni po uzatvoreni zmluvy, z
tretej Casti bankovej zaruky Sestdesiat kalendarnych dni po uzatvoreni zmluvy a zo
Stvrtej Casti bankovej zaruky 67 kalendarnych dni po uzatvoreni zmluvy. Zakaznik je
povinny predloZit predavajucemu bankovu zaruku alebo jej overenu képiu bezodkladne
po jej zriadeni.

Uhradenie zalohy podlfa ¢l. V bodu 10 alebo zabezpecenie bankovej zaruky podfa ¢l. V
bodu 11,12 a 13 je odkladacou podmienkou vzniku kdpnej zmluvy alebo zmluvy o
dielo. Bez splnenia jednej podmienky podla predchadzajlcej vety tohto bodu zmluva
nevznikne.

Cena za prenesenie / vynesenie tovaru je 3,-EUR za 10m vzdialenosti po rovine a 10,-
EUR za 1 poschodie do 60 kg hmotnosti tovaru. Takto ur¢end cena sa Uctuje znovu po
prekroceni tejto hmotnosti a po prekroceni kazdych dalsich 30 kg preneseného tovaru.
Zakaznik je povinny zabezpedit dodavatelovi moznost bezplatného parkovania v dosahu
50m od miesta vymerania / montazZe. V opacnom pripade si miesto parkovania zvoli
podla mozZnosti danej lokality dodavatel na ucet predavajuceho.

Cena je zaplatena pripisanim ciastky vo fakturovanej vyske na ucet predavajuceho,
vedeny v penaznom ustave alebo zaplatenim sumy v hotovosti.

Objednavka ide do vyroby aZ po uhradeni/pripisani platby na Gcet.
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Podkladom pre zaplatenie kupnej ceny je danovy doklad (faktura), vystaveny
predavajucim a obsahujuci vSetky naleZitosti podla zdkona ¢. 222/2004 Z. z. o dani
z pridanej hodnoty v platnom zneni.

V pripade, Ze na platobnom prikaze zakaznik neuvedie variabilny symbol, ¢i uvedie
variabilny symbol neexistujuceho darfiového dokladu, je preddvajuci opravneny tuto
platbu priradit ku ktorémukolvek splatnému zavazku.

Pohladdavka zdkaznika, ktora udajne vznikla ako dosledok omeskania predavajiceho
s plnenim alebo z titulu uplatnenej vady dodaného tovaru ¢i z iného pravneho titulu
zakladajiceho ndrok na penainé plnenie voci predavajicemu nie je sposobila
na zapoditanie oproti kiipnej cene. Reklamacia nema odkladny Géinok na splatnost
faktury, ktorou je predmet reklamacie fakturovany.

VL.
Dodanie, dodacie lehoty a skladovanie

Pre kazdy obchodny pripad plati individudlna dodacia lehota uréena predavajucim. Ak
predavajuci nesplni svoj zavazok dodat vec v lehote podla prvej vety, zdkaznik poskytne
predavajucemu dodatocnu primeranu lehotu, nie kratSiu ako 15 pracovnych dni. V
pripade zloZitého technického rieSenia hlinikovych profilov je lehota podla
predchdadzajucej vety 3 mesiace za predpokladu, Ze predavajuci potrebu takejto lehoty
zdovodni. Po marnom uplynuti dodatocnej lehoty ma zdkaznik pravo od zmluvy
odstupit. Dodacia lehota za¢ne plynat den nasledujtci po dni pripisania kipnej ceny,
resp. zalohy na ucet predavajuceho alebo odo dna vymerania (ak bolo objednané) podla
toho, ktora skuto¢nost nastane neskor.

Zakaznik berie na vedomie, Ze kazdy vyrobok je vyhotovovany na mieru (podla
parametrov uvedenych zdkaznikom alebo podla zamerania na mieste) a nie je skladom.
Dodacia lehota zacne plynut den nasledujuci po dni pripisania kipnej ceny, resp. zalohy
na Ucet preddvajuceho alebo odo diia vymerania (ak bolo objednané) podla toho, ktord
skuto¢nost nastane neskor.

Zavazok predavajuceho dodat tovar je splneny, akonahle preddavajuci oznami
zdkaznikovi, Ze tovar je pripraveny na prevzatie a umozni zakaznikovi s nim nakladat.
Za oznamenie sa povazuje i uvedenie terminu odberu na ,Potvrdeni objedndvky,” i
inom dokumente poskytnutom zdkaznikovi predavajucim.

Tovar nie je baleny. Tovar je mozné len na poZiadanie zabalit do stretch félie (0,5 mm).
Nezabalenie tovaru nie je vadou plnenia ani prekazkou v prevzati si tovaru zakaznikom.
Zakaznik je povinny si prevzatie tovaru zabezpelit na vlastné naklady, pokial si
neobjednal aj montaz.

Ak je obsahom zavazku predavajuceho dodat tovar na miesto uréené zakaznikom, je jeho
zavazok dodat tovar splneny jeho odovzdanim prepravcovi.

Ak si zakaznik bez zbytocného odkladu neprevezme tovar potom, ¢o mu bolo ozndmené,
Ze s nim modze nakladat, najneskér viak v dobe 5 dni poditajic odo dfia ozndmenia, je so
splnenim svojho zavazku prevziat tovar v omeskani a predavajucemu vznikne pravo tovar
uskladnit alebo zabezpecit jeho uskladnenie v sklade alebo inde na ziklade zmluvy o
skladovani.

Predavajlci je opravneny vyuctovat zakaznikovi skladné vo vyske 1,50 EUR na m2 skla
za kazdy zapocaty den. Skladové listy budu zakaznikovi odovzdané, akonahle zakaznik
vyuctované skladné uhradi.

Ak si zdkaznik neprevezme skladovany tovar v lehote do 30 kalendarnych dni pocinajuc
odo diia nasledujuceho po dni, kedy malo najneskor ddjst k prevzatiu tovaru, vznikne
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predavajicemu pravo od zmluvy odstupit. Zaroven vznikne predavajiicemu pravo na
zaplatenie zmluvnej pokuty vo vyske 100% z hodnoty tovaru bez DPH. Zakaznikom uz
zaplatena zaloha na kupnu cenu, prip. Ciastocné i Gplné zaplatenie kupnej ceny sa
zapocitava na uplatnent zmluvnu pokutu.

Ak zakazka zahfna aj montaz, zakaznik je povinny si prevziat zhotovené dielo podpisanim
preberacieho protokolu. Ak zakaznik nie je pritomny v ozndmenom termine dokoncenia
diela, dielo sa povazuje za odovzdané bez vad.

Odopretie podpisu preberacieho protokolu nema odkladny uci
faktury, ktorou je predmet reklamdacie fakturovany.

nok na splatnost

VII.

Sucinnost zakaznika
Zakaznik je povinny poskytnut preddvajucemu sucinnost v suvislosti s objednanym
vymeranim a montdazou.
ZrusSenie alebo presunutie terminu vymerania zakaznikom zaklada narok predavajuceho
na zmluvnud pokutu nasledovne:
menej ako 5 dni pred vymeranim vo vyske 20% z ceny vymerania bez DPH,
menej ako 3 dni pred vymeranim vo vyske 35% z ceny vymerania bez DPH,
menej ako 24 hodin pred vymeranim vo vyske 50% z ceny vymerania bez DPH.
V pripade, Ze sa po prijazde na miesto zisti, Ze nie je mozné uskutoc¢nit vymeranie,
zmluvna pokuta je 65 % z ceny vymerania bez DPH.
ZruSenie alebo presunutie terminu montaze zakaznikom zakladd narok predavajuceho
na zmluvnu pokutu nasledovne:
menej ako 5 dni pred montazou vo vyske 25% z ceny zakazky bez DPH,
menej ako 3 dni pred montazou vo vyske 35 % z ceny zdkazky bez DPH,
menej ako 24 hodin pred montazou vo vyske 45 % z ceny zdkazky bez DPH.
Ak v ¢ase planovanej montaze pretrvavaju prekazky alebo nevhodné podmienky (napr.
nevhodna organizacia staveniska, ohrozenie bezpecnosti a ochrany zdravia pri praci,
nevhodny stavebno-technicky stav), na ktoré bol zakaznik po vymerani a obhliadke
upozorneny, preddvajuci ma narok na zmluvnu pokutu vo vyske 70 % z celkovej ceny
zakazky bez DPH.
Priestory, kde sa ma realizovat monta? alebo zameranie musia spifiat také naleZitosti, aby
sa sluzby a dodanie tovaru mohli uskutocnit riadne a vcas, ¢o je povinny zabezpedit
zakaznik, ak sa nedohodne inak. V opacnom pripade pri nesplneni povinnosti dodavatela
v pri¢innej suvislosti s nevhodnymi priestormi nem6zu ist dodavatelovi na tarchu.
Podmienky na stavenisku musia spliiat poZiadavky v zmysle nariadenia vlady SR ¢.
396/2006 Z. z. o minimalnych bezpecnostnych a zdravotnych poZiadavkach na
stavenisko, pokial nie je dohodnuté, Ze splnenie konkrétnych pozZiadaviek zabezpedci
predavajuci. O konkrétnych okolnostiach a pripadnych nedostatkoch zakaznika upozorni
dodavatelov technik pisomne po vymerani a obhliadke miesta.
Novy termin montaze musi byt dohodnuty tak, aby sa montaz uskutocnila najneskér do
30 dni. Po uplynuti tejto lehoty sa pouZiju ustanovenia tychto VOP o uskladneni
neprevzatého tovaru.
Ak sa v priebehu montaze objavia okolnosti braniace riadnemu sfinalizovaniu diela,
predavajici zdkaznika o tejto skutocCnosti upovedomi. Zakaznik je povinny
bezodkladne uviest miesto montaze do stavu spdsobilého pre sfinalizovanie diela.
Takto sposobeny prestoj zaklada narok predavajuceho na zmluvnu pokutu vo vyske
20% z ceny diela.
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V pripade, Ze tovar pripraveny na montaz nemozno bezpecne uskladnit na mieste
montazZe, patri dodavatelovi skladné podla ¢l. VI. odo dna, kedy prestoj nastal.

Pokial splnenie zavazku predavajuceho je znemoznené alebo stazené okolnostami na
strane zakaznika, omeskanie predavajuceho je vylucené.

V pripade, Ze miesto montdZe sa nachadza v zahranici, zakaznik zodpoveda za splnenie
prislusnych pravnych predpisov, najma, nie vSak vyhradne za legalnost stavby, sulad
s verejnym zaujmom prislusnymi pravnymi predpismi.

VIII.
Odstupenie od zmluvy, urok z omeskania, zmluvna pokuta

Ak je predavajici v omeskani so splnenim zaviazku dodat tovar riadne a véas, dohodli
si strany zmluvnu pokutu vo vyske 0,5 % za kazdy deri omeSkania, ktoru je zakaznik
opravneny Uctovat predavajucemu, v uhrne vSak nanajvys do vysky 10 % z kupnej
ceny. Akékolvek iné naroky plyntce z omeskania su vylucené.

Ak je zakaznik v omeskani so zaplatenim kupnej ceny, dohodli si strany zmluvni pokutu
vo vySke 0,5 % za kazdy zacaty denn omeskania so zaplatenim penaziného zavazku,
ktoru je predavajici opravneny Gétovat zakaznikovi.

Predavajucemu vznikne pravo od zmluvy odstupit, ak je zakaznik v omeskani
so zaplatenim kudpnej ceny alebo ak bol na jeho majetok vyhlaseny konkurz alebo ak
vstupil do likvidacie. Ak neodstupi predavajuci od zmluvy z hore uvedenych dévodov, ma
pravo jednostrannym pravnym ukonom zmenit podmienky dodania tovaru.

V pripade, Ze preddvajuci vyuZije svoje pravo odstipit od zmluvy podla
predchadzajuceho bodu, pred vratenim poskytnutej zalohy (i inej formy zdbezpeky) je
predavajuci opravneny prednostne uspokojit svoje opravnené naroky vzniknuté
porusenim zmluvnych i zakonnych povinnosti zakaznika.

Opravnenie podla predchadzajuceho bodu sa vztahuje aj na naroky plynuce
z obchodnych pripadov odlisnych od toho, v ramci ktorého bola zabezpeka poskytnuta.
Zmluvné strany sa dohodli, Ze zakaznik zndSa vsSetky priame Ci nepriame ndklady
suvisiace s pripadnym vymahanim pohladavky neuhradenej v termine splatnosti, t.j.
hlavne hotové vydavky, cestovné, naklady na pravne sluzby, spravne a sudne poplatky
a iné naklady.

Ak je predavajuci v omeskani s plnenim o viac ako 30 pracovnych dni a zakaznik
predavajuceho na omeskanie pisomne upozornil, ma zakaznik pravo od zmluvy odstupit,
ak predavajuci neplnil ani v dodatocnej primeranej lehote poskytnutej zakaznikom, nie
vSak kratSej ako 15 pracovnych dni. V pripade zlozitého technického riesenia hlinikovych
profilov je lehota podla predchadzajucej vety 3 mesiace za predpokladu, Ze predavajuci
potrebu takejto lehoty zdovodni. Po marnom uplynuti dodatoc¢nej lehoty ma zakaznik
pravo od zmluvy odstupit. Ak predavajuci v stlade so zakonom alebo tymito VOP alebo
inak dohodnutymi podmienkami odstupi od zmluvy, pri posudzovani naroku na nahradu
Skody sa na pripadny nadhradny predaj vyrobku neprihliada.

Cenu za skutocne poskytnuté plnenie vypocita predavajuci pomerne na zaklade celkovej
ceny sluzby dohodnutej v zmluve.

IX.
Vyhrada vlastnictva a nebezpecenstvo skody na veci

Vlastnicke pravo zakaznik nadobudne aZ po Uplnom zaplateni kiipnej ceny vratane dane
z pridanej hodnoty a dalSich pripadnych suvisiacich platieb predavajucemu. Do tejto
doby nie je zdkaznik oprdvneny tovar predat ani scudzit inym spésobom.



Okamihom dodania prechadzaju na zakaznika vsetky rizika za poskodenie, stratu alebo
znicenie tovaru.

Okamihom dodania je zakaznik Uplne a vyhradne zodpovedny za sp6sob pouZitia tovaru,
skladovanie a dalSiu manipulaciu. Zdkaznik rovnako zodpoveda za dodrziavanie pravnych
noriem, ktoré sa vztahuju k ochrane prostredia v suvislosti s tovarom, jeho balenim a
baliacim materialom.

Okamihom dodania sa na ucely prechodu nebezpelenstva rozumie aj odovzdanie
na prepravu subjektu odliSnému od predavajuceho, alebo ak je zakaznikovi umoznené
nakladat s tovarom a zdkaznik si ho neprevezme vcas.

V pripade dohodnutej montaze je okamihom dodania diela jeho montdaz, a to aj po
Castiach. V takom pripade je zakaznik povinny prebrat dielo a to za kazdy deri montaze
osobitne. V pripade len C(CiastoCnej montaze diela prechadza na zakaznika
nebezpecenstvo skody na veci v tej asti tovaru/diela, ktora bola namontovana. Zakaznik
a predavajuci, resp. nim povereni zamestnanci, si povinni vyhotovit a podpisat zaznam
vratane fotodokumentdcie. Ak zdkaznik odmietne zaznam podpisat alebo nebude na
mieste montaze aby prevzal dielo, je preddavajuci, resp. nim povereni zamestnanci
opravneni spisat zaznam, pri¢om tento doplnia o fotodokumentaciu vykonanych prac
a dodaného diela. Tymto zdéznamom sa ma za to, Ze tovar/dielo bolo dodané a montaz
vykonana bez chyb a vad. Nebezpecenstvo ndahodnej skazy, ndhodného zhorsSenia a
straty veci prechadza na zakaznika okamihom dodania kazdej ¢asti jednotlivej dodaného
tovaru, v rozsahu dorucenej Casti tovaru. Okamihom dodania ¢o i len casti tovaru, je
zakaznik Uplne a vyhradne zodpovedny za sposob pouZitia tejto Casti tovaru, skladovanie
a dalSiu manipulaciu. Zakaznik rovnako zodpoveda za dodrzZiavanie pravnych noriem,
ktoré sa vztahuju k ochrane prostredia v suvislosti s tovarom, jeho balenim a baliacim
materidlom. V pripade, Ze montdz nie je mozné uskutocnit z dovodu okolnosti na strane
zakaznika, nebezpecenstvo Skody na veci prechadza na zdkaznika v momente, ked' sa
mala montdz uskutocnit. To plati aj v pripade, ak bol tovar uskladneny v mieste montaze
pocas nemoznosti uskutocnenia montaze.

X.
Nasledna nemoznost plnenia a vy$sia moc

Nadhodné alebo mimoriadne udalosti, vzniknuté bez zavinenia predavajluceho, t.j.
nahodou alebo neocakavane vplyvom prirodnych sil (napr. Zivelné pohromy, poziar,
povoden, atd.) alebo ludskym konanim ((zlyhanie alebo nesuéinnost subdodavatela,
poruchy v doprave, stavky, vyluky, verejné porusenie poriadku, mobilizacia, embargo,
povstanie, zdkaz prevodu deviz, obmedzenie dodavok energie, technické zavady,
pracovné konflikty, prerusenie alebo ukoncenie vyroby materialu, atd.) s povazované
za tzv. zasah vyssej moci, ktory nie je mozné ovplyvnit a ktory podstatne stazuje alebo
znemoznuje predavajucemu ¢i jeho dodavatelom riadne a véas dodat tovar.

Uvedeny zoznam skutocCnosti povazovanych za zasah vyssej moci je ilustrativny. Za zasah
vysSej moci sa povazuje kazda skutocnost, ktora vznikla ndhodne alebo neocakavane,
nemozno ju odvratit alebo zmiernit jej nasledky a znemozZiiuje alebo podstatne stazuje
preddvajucemu splnit zavazok (napr. rozsirenie ochorenia COVID-19, konanie tretich
0s0b a pod.).

Zasah vyssej moci vyluCuje naroky zakaznika za okolnosti, ktoré by inak boli porusenim
zmluvnych povinnosti predavajuceho z titulu uzatvorenej zmluvy. Zakaznikovi tym
nevznikne pravo od zmluvy odstupit ani narokovat zdkonné alebo dohodnuté sankcie.
Pokial zasah tzv. vy$sej moci zapricini, Ze predavajuci sa ocitne v omeskani s plnenim



svojho zavazku, predlzuje sa doba plnenia o primeranu dobu, pocas ktorej tzv. zasah
vySSej moci trval.

Pokial dojde z dovodov na strane zdkaznika k trvalému znemoZneniu objednanej
montaZe (zanik veci, na ktorej sa ma montdaz vykonat, strata prav k veci, inStalovanie
iného tovaru), zakaznik je povinny si tovar prevziat do terminu, v ktorom by sa
uskuto€nila montdz. Ak termin eSte nebol dohodnuty, do 10 dni od vyzvania
predavajucim. Zakaznik je zaroven povinny najneskor v posledny deri uréeny na prevzatie
zaplatit zvysnu cast kupnej ceny podla cenovej ponuky. Po uplynuti tejto lehoty sa
pouZziju ustanovenia tychto VOP o uskladneni neprevzatého tovaru a zmluvnej pokute pri
neprevzati tovaru do 30 dni od posledného dia uréeného na prevzatie.

Xl.
Zodpovednost za vady

Naroky vyplyvajuce z vadného plnenia a postup pri ich uplatfiovani upravuje reklamacny
poriadok.

Zakaznik je povinny pri prebrati tovaru alebo diela vykonat jeho prehliadku a vytknut
vady, ktoré sa na tovare alebo diele nachadzaju. Ak zakaznik nevykona prehliadku tovaru
alebo diela, ma sa za to, Ze v Case odovzdanie a prebratia diela alebo tovaru tento nemal
Ziadne vady.

Pokial dojde k poskodeniu rdamu na okne a ram okna nie je prehnuty, riadnym
odstranenim vady sa rozumie aj vykonanie opravy formou na to uréenym korekénym
lakom (fixka) v rovnakej, resp. analogicky aplikovatelnej RAL farbe.

Xil.
Naroky na nahradu Skody

Skodou sa na Ulely pravnych vztahov regulovanych tymito VOP rozumie akakolvek
majetkova a nemajetkova ujma.

Naroky predavajuceho na ndhradu skody nie su zaplatenim zmluvnej pokuty, skladného,
urokov z omeskania, resp. inej sankcie dotknuté.

Zakaznik zodpoveda za Skodu vzniknutd zamestnancom preddvajuceho nedodrzanim
pravidiel BOZP, ktora je narokovatefnd zamestnancom voci predavajucemu, ak toto
porusenie zapricinil zakaznik (napr. nevhodné podmienky na stavenisku, konanie tretich
0s6b v mieste montdze a pod.), a to bez ohladu na zavinenie.

Preddvajuci nezodpoveda za Skody vzniknuté nespravnym pouZitim tovaru, nespravnym
skladovanim, prepravou, montazou ¢i udrzbou, pokial tieto ¢innosti sam nevykonal.

XIIl.
Prislusny sud, rozhodujtice pravo a kolizia VOP

Pre rieSenie sporov z pravneho vztahu zaloZzeného zmluvou su prislusné sudy Slovenskej
republiky a rozhodujuci pravny poriadok je slovensky.

V pripade kolizie VOP predavajuceho a VOP kupujuceho sa pouziju VOP predavajuceho,
ibaze ich aplikaciu kupujuci vyslovne vylUcil.

XIV.
Spolocné ustanovenia

Pravne ukony smerujuce k vzniku, zmene alebo zéniku zmluvy musia mat pisomnu
formu. Pisomna forma je dodrzand aj vtedy, ak je ukon doruceny elektronickymi



prostriedkami obvykle vyuZivanymi, najma e-mailom. VOP nemusia byt Gcastnikmi
zmluvného vztahu zvlast podpisané, nakolko zakaznik mal moznost sa oboznamit s ich
obsahom pred uzavretim zmluvy, ¢o potvrdzuje uhrada zalohovej platby alebo zriadenie
bankovej zaruky

Sprava sa povazuje za dorucenu:

o dnom dorucenia na adresu uvedenu v obchodnom alebo Zivnostenskom registri alebo
driom vratenia zasielky ako nedorucenej bez ohladu na dévod.

o dorucenim e-mailovej spravy obsahujucej text doruc¢ovanej listiny na poslednd znamu
e-mailovu adresu, ktoru si obe strany pre tento sp6sob komunikacie dojednali. Sprava
sa povazuje za doruéenu aj v pripade, Ze e-mail nebol prijaty z dovodov technickych
problémov na strane zakaznika.

Zmluvné strany su povinné bezodkladne upovedomit zmluvného partnera o zmene
udajov v zmluve.

VOP su sucdastou zmluvy a nadobudaju ucdinnost driom uzatvorenia zmluvy.

V konkrétnych pripadoch maju pisomne dohodnuté zmluvné podmienky prednost
pred tymito VOP. Ak sa stanu jednotlivé ustanovenia VOP neucinnymi, ucinnost
ostatnych ustanoveni VOP tym nie je dotknuta. Namiesto neucinnych ustanoveni sa
dojednaju nové tak, aby zodpovedali zmyslu a Ucelu zavazkového vztahu.

Strany sa zavazuju pokusit sa pripadné spory riesit zmierlivou cestou.

Tieto VOP su ucinné od 01.01.2024.



